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Asigurare medicala

Asigurare medicala nationala

In Germania existd dou forme de asiguriri de sinitate: asigurarea
medicala nationala (GKV) si asigurarea de sdnatate privata (PKV). 90 la
suta din populatie, deci aproximativ 70 de milioane de cetateni, sunt
asigurati cu asigurarea medicala nationala si astfel sunt ingrijiti foarte
bine din punct de vedere medical. Ca membru al unei case nationale
de sdnatate ei platesc lunar o suma cétre casa de sanatate. Aceasta
suma se ghideazd pand la o sumd maxima stabilitd dupa venitul aces-
tora lunar. Angajatorul acestora plateste o alta parte.

Toti asiguratii primesc independent de valoarea sumelor platite si in-
dependent de sexul, varsta si situatia sanatatii acestora aceleasi servicii
medicale necesare. Aceastd solidaritate este un principiu de bazi a
asigurarii nationale de sdndtate in Germania.

Daca va imbolnaviti sau aveti un accident si trebuie s va tratati la
medic sau la spital, costurile tratamentului sunt preluate de catre casa
dumneavoastri de sanatate. In cazul unor servicii persoanele asigurate
trebuie sd participe la costuri. Acestea sunt asa numitele ,,contributii
suplimentare® Copiii si adolescentii sunt scutiti de aproape toate
contributiile suplimentare. Casa de sanatate plateste si medicamentele
cu prescriptie, pe care le prescrie doctorul dumneavoastra. Dacd nu
puteti lucra din cauza unei boli, un medic va va elibera un certificat

de incapacitate de munci (concediu medical). Aceasta consta din mai
multe parti. Prima parte este prezentatd companiei dvs. de asigurari de
sandtate. Partea 2 a certificatului de incapacitate de munca nu contine
diagnostice si este copia care trebuie depusa angajatorului. A treia
parte este destinata s ramana la dumneavoastrd. Daca nu puteti
lucra, angajatorul dvs. va va pliti pana la sase saptdmani. Dupd aceea,
puteti primi de la asigurarea dumneavoastra de sandtate asa-numita
indemnizatie de boala.



Cine este asigurat national?

Obligati la asigurare sunt angajatele si angajatii al caror venit anual se
afla sub ,Limita de asigurare obligatorie“ Ucenicii, cei in cdutarea unui
loc de muncai, studentii, pensionarele si pensionarii, artistele si artistii
cat si publicistele si publicistii cad in principiu la fel sub incidenta
obligatiei de asigurare la asigurarea medicala nationald (GVK).

Membrii familiei sunt co-asigurati gratuit daca nu au venituri sau ve-
nitul este mic. Copiii sunt co-asigurati doar pana la o anumita varsta.
Aceasti limitd de varstd depinde de faptul daca, copiii dumneavoastra
se mai afld inca la scoald. Copiii cu handicap sunt co-asigurati fara
limita de varsta, dacd, din cauza acestui handicap nu se pot intretine
singuri.

Liber-profesionistii si angajatele si angajatii, ale caror salarii brute
anuale se situeaza peste limita de sus a obligatiei de asigurare, cat si
functionarele si functionarii se pot asigura la asigurarea de sandtate
privata sau - in anumite conditii - voluntar la asigurarea medicala
nationala (GVK).

Alegerea libera a casei de asigurari

Va puteti alege dumneavoastra casa de sdndtate. Rata contributiei este
in principiu aceeasi la toate casele de sandtate obligatorii. Pentru unele
case de sanatate asiguratii trebuie totusi sa plateasca asa numite ,,sume
suplimentare” Aceste sume suplimentare pot fi diferite de la o casd de
sanatate la alta. Casele pot oferi si reduceri la contributii suplimentare.
Informati-va din timp ce servicii sunt preluate de casa dumneavoastra
de sdnitate si ce servicii trebuie sa le finantati dumneavoastra, daca
este cazul.

Exista si case de asigurari care recompenseaza asiguratii sdi cu premii
pentru faptul c&, de exemplu, participa constant la investigatiile
preventive si la cursurile de sanatate. Deci, inainte de alegerea casei de
sandtate, se meritd compararea ofertelor individuale de servicii.



Daca doriti schimbarea casei dumneavoastra de sdnatate, puteti
renunta la calitatea de membru cu un termen de renuntare de doua
luni calendaristice si sa va cautati o noud casd de sanatate.

» In principiu trebuie s rimaneti 18 luni la casa de sanitate
aleasa.

- Exceptie: In cazul in care casa dumneavoastri de sinatate
introduce sau mareste o cotizatie suplimentara, puteti renunta
indiferent de perioada in care ati fost membru al casei dumnea-
voastra de sanatate si sd o schimbati.

Serviciile casei de sanatate obligatorie

Casa de sanatate plateste ce este ,suficient, adecvat si economic® Acest
lucru poate insemna ca trebuie sd platiti dumneavoastra anumite
tratamente. Printre acestea se numara de exemplu o camera cu un pat
si tratarea de catre medicul specialist din spital.

Printre cele mai importante servicii ale asigurarii medicale nationale
(GVK) se numara:

« tratare medicala si medicamente prescrise,

- Tratament in cadrul spitalului si reabilitare, supraveghere asigurata
de medic si 0 moasd pe perioada sarcinii si a nasterii,

- Examinari preventive si de detectare timpurie pentru copii si adulti,

+ vaccinuri recomandate,

- Ingrijire dentara si tratamente stomatologice,

 psihoterapii,

+ Ingrijire la domiciliu sau ingrijire paliativa in anumite conditii,

- remedii (de exemplu fizioterapie si ergoterapie) si utilitati
(de exemplu scaune cu rotile, aparate auditive, proteze),

+ Bani pentru boald pentru subzistenta (si pentru asiguratii care
trebuie sa ingrijeasca copiii lor bolnavi).



Daca sunteti asigurat la casa de sdndtate obligatorie, vd puteti asigura
suplimentar si la o casd de sdnitate privatd pentru anumite servi-

cii. Printre acestea se numara de exemplu un tratament cu medic
specialist, pretentia la o camera cu un singur pat in spital sau prelu-
area completd a costurilor in cazul protezei dentare si a ochelarilor.
Important: Aceste servicii suplimentare de asigurare trebuie sa le
finantati dumneavoastra. Angajatorul nu participa la costurile pentru
o0 asigurare suplimentara.

Contributii suplimentare/Contributii personale

Pentru cateva costuri trebuie sd participati cu o contributie suplimen-
tard. Asigurarea medicala nationala (GVK) plateste de exemplu medi-
camente prescrise obligatorii. Asiguratii trebuie sd participe in acest
caz cu o contributie suplimentara. Si in cazul stationarii si ingrijirii in
spital si la remedii si utilitati, ingrijire la domiciliu cat si la cheltuieli de
deplasare trebuie sa achitati o contributie suplimentara.

Pentru a nu fi supraincarcati din punct de vedere financiar, sunt ma-
xim doud procente din venitul brut anual, in cazul bolilor cronice este
un procent. Copiii si adolescentii sub 18 ani sunt scutiti de majoritatea
contributiilor suplimentare. Si pentru persoanele cu venituri mici
sunt valabile prevederi speciale despre care va puteti informa la casa
dumneavoastra de sanatate.

Daca depasiti suma maxima pentru aceste contributii suplimentare
anuale, sunteti scutiti de alte contributii suplimentare pana la sfarsitul
anului calendaristic. De aceea pastrati documentele, de exemplu in
carnetelul pentru facturi, pe care il primiti de la casa dumneavoastra
de sdndtate.

O asa numita contributie personala se realizeaza cand pacienta sau
pacientul ar fi trebuit sa cumpere un produs in forma sa de baza si fara
necesitate medicali. In cazul pantofilor ortopedici de stradi trebuie si
platiti dumneavoastra 76 de Euro per pereche.



Asigurare de sinatate privata (PKV)

O asigurare de sanatate privatd (PKV) trebuie incheiatd de aceia care
nu sunt asigurati in cadrul asigurarii de sdnatate nationala (GKV) si
care nu sunt asigurati in altd parte, de exemplu in cadrul legii privind
indemnizatiile pentru solicitantii de azil. Printre acestia se numara
de exemplu majoritatea liber-profesionistilor, micilor intreprinzétori,
functionarele si functionarii, cat si angajatele si angajatii cu un venit
deasupra limitei obligatiei de asigurare.

Sumele asigurdrii de sanatate private nu se orienteaza dupa venit, ci
dupa riscul de imbolnavire. Sumele diferd in functie de varsta si starea
de sanatate la incheierea asigurarii. Costurile pentru sumele de asigu-
rare se orienteazi si dupa serviciile stabilite. In contractul de asigurare
pot fi convenite, de exemplu, protezele, tratamentul medicului specia-
list sau dreptul la o camera cu un singur pat in spital.

Orice asigurare de sanatate privata trebuie insa s ofere si un asa-
numit tarif de baza al carui servicii trebuie sa corespunda aproximativ
celor ale asigurdrii de sanatate obligatorie. Casele de sandtate private
nu pot respinge o cerere pentru un tarif de bazd din cauza imbolnavi-
rilor anterioare sau a bolilor acute.

Pentru membrii familiei trebuie de regula sd pldtiti sume de asigurare
proprii. Cine este asigurat privat, trebuie si plateasca in mod normal
costurile medicale, spitalicesti si pentru medicamente in avans si le va
primi ulterior complet sau partial inapoi.
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Ingrijire medicala

Card electronic de sanatate

Va rugam sa aveti cardul electronic de sanatate permanent la
dumneavoastra, cand utilizati serviciile de sdnitate. incepand cu
1 ianuarie 2015 acest card este exclusiv valabil ca dovada de auto-
rizare pentru a putea beneficia de serviciile asigurarii de sanatate
obligatorie. Pe cardul electronic de sanatate sunt salvate ca date
obligatorii numele, data nasterii si adresa dumneavoastra cat si
numarul dumneavoastra de asigurat medical si situatia dumnea-
voastra de asigurat (membru, asigurat al familiei sau pensionar).
Cardul electronic de sanatate contine si o fotografie cu dumnea-
voastra.

Exemplu model al unui card de sanatate
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Ingrijire medicala furnizati de doctori

In Germania puteti alege dumneavoastra doctorul. Daci sunteti
asigurat obligatoriu puteti alege unul dintre medicii care participa la
ingrijirea medicala contractuald. Acesta este cazul la majoritatea
doctorilor care activeazd ambulant. Va rugdm sa respectati indicatiile
furnizate pe placile cabinetelor, ca ,Patienten aller Kassen/Pacienti de

¢

la toate casele de asigurari“ sau ,Alle Kassen/Toate casele de asigurari®,

Alegeti un medic de familie (in special un medic internist sau un
medic generalist) in apropierea domiciliului dumneavoastra, la care
va puteti adresa primul in cazul imbolnavirii sau in cazul probleme-
lor de sanatate. Daca vizitati permanent acelasi doctor, ingrijirea
sanatatii dumneavoastra devine impreuna mai simpla.

Daca este necesar medicul dumneavoastra de familie va va trans-
fera unui medic specialist (de exemplu pentru ORL sau ortopedie).
Daca sunteti bolnav, puteti merge direct la un cabinet medical
specializat. Acolo se desfasoara de exemplu si operatii mai mici sau
tratamente speciale fara a fi nevoie de deplasarea la spital.

Vizita medicala

Daca sunteti bolnav acut sau aveti disconforturi, ar trebui sd stabiliti
o intalnire pentru investigatii cu doctorul dumneavoastra. Puteti insa
vizita un cabinet si fird programare. Dar pot aparea perioade mari de
asteptare. De aceea este intotdeauna mai bine sa sunati la cabinet si
sa spuneti ce disconfort aveti. Daca va simtiti atat de rau incat nu va
puteti deplasa la cabinet, intrebati daca medicul dumneavoastra se
poate deplasa la domiciliul dumneavoastrd pentru investigatie.
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- Il ajutati pe doctorul (dentistul) dumneavoastri daca vi pregatiti
pentru vizita medicala. Va puteti nota de exemplu ce probleme
aveti, ce medicamente luati si ce doctor va consultat sau tratat
deja. VA puteti nota si intrebdri pe care doriti sa le puneti docto-
rului dumneavoastra.

-+ Daca aveti un carnet de vaccinuri sau de alergii, vd rugdm sa luati
cu dumneavoastrd aceste documente. Dacd este necesar, puteti
lua cu dumneavoastra si radiografii.

+ Pentru consultatia de ingrijire stomatologica la dentistul dum-
neavoastra ar trebui sd luati intotdeauna cu dumneavoastra
brosura bonus a dentistului.

+ In cazulin care casa dumneavoastri de sinitate oferd programe
bonus corespunzdtoare, trebuie sa luati la investigatiile preven-
tive si de detectare timpurie si brosura bonus pentru examinari
preventive si de detectare timpurie.

Daci nu stdpaniti limba germana bine, puteti lua o persoana cu dumnea-
voastra care sa vd interpreteze. Puteti fi condus si de membrii familiei,
prieteni care inteleg mai bine germana. Va rog sa luati in considerare

cd, casa dumneavoastra de sanatate nu plateste costurile pentru inter-
pretare. Exista cataloage cu cabinete medicale multilingve. Pe pagina de
Internet a Asociatiei Nationale a Medicilor din domeniul asigurarilor

de sanitate gasiti de exemplu informatii despre medicul regional. Este
disponibila si ca aplicatie pentru iOS si Android: BundesArztsuche

Discutia cu medicul

Explicati linistit de ce ati venit si ce dureri acuzati. Va rugdm sa fiti
atent daca doctorul si dumneavoastra vi intelegeti reciproc. Intrebati
daca ceva nu este clar. Va rugam sd informati doctorul daca va intreaba
daca fumati, consumati alcool, practicati sport sau intreaba despre
obiceiurile alimentare, pentru cd acestea sunt informatii importante
pentru doctor care ajuta sa fiti tratat cat de corect si repede posibil.
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Daca aveti intrebari legate de medicamente care sunt rescrise de

catre doctorul dumneavoastra, va rugam sd le adresati. Este foarte
important sd administrati medicamentul exact cum este recomandat.
Pentru intrebari in acest sens va ajutd si angajatii farmaciilor din care
procurati medicamentele dumneavoastra. Va rugam sd vd informati
doctorul daca nu suportati medicamentele sau ati uitat administrarea
acestora. Doar in cazul in care comunicati acest lucru, doctorul poate
asigura ajutorul dumneavoastra rapid si sigur cu alte medicamente sau
un tratament modificat.

Medicul dumneavoastra ar trebui sa va spuna:

 ceboald aveti probabil,

+ ce tratament va recomanda,

- ce efect are acest tratament, cat dureaza, ce riscuri implica si daca
pot apérea dureri,

- daca tratamentul atenueazd doar disconfortul sau vindeca boala
propriu-zis,

+ ce alte posibilitdti de tratare existd,

+ ceinvestigatii de detectare timpurie exista.

Confidentialitate

Medicii si personalul cabinetelor din Germania nu pot transmi-

te catre terti informatii despre dumneavoastra, starea sanatatii
dumneavoastra si a familiei dumneavoastra. Acest lucru inseamna
ca puteti discuta cu medicul dumneavoastra fara retineri despre
orice. Aceasta este baza increderii intre dumneavoastra si medicii
dumneavoastra. Fara acordul dumneavoastra explicit medicul
dumneavoastra nu va divulga informatii nici partenerului (sotului),
nici membrilor familiei dumneavoastra sau altor persoane.
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Ingrijire prin intermediul unui medic dentist

Casa dumneavoastrd de sanatate preia toate costurile pentru masu-
rile de conservare a dintilor. Acest lucru este valabil si daca nu pot fi
pastrati dinti si trebuiesc extrasi.

Dintii sanatosi sunt un fragment din calitatea vietii. De aceea sunt
importante consulturile regulate - chiar daca nu aveti plangeri. Casele
de sandtate obligatorii preiau si costurile acestor consultatii preven-
tive. Aceste investigatii ajuta la recunoasterea si tratarea din timp a
anumitor imbolndviri. Pentru acest lucru puteti primi un asa-numit
~Bonusheft/Carnet bonus“ din partea casei dumneavoastra de sana-
tate. In acest caiet se inregistreazi consultatii regulate. Daci puteti
dovedi ci ati consultat minim o daté pe an (sub 18 ani minim o data la
jumatate de an) un dentist, casa de sanatate va plateste o subventie mai
mare in cazul in care devine necesara o proteza.

Proteza dentara
Protezele dentare sunt co-
roanele, puntile si protezele.
Casele de sdnatate platesc
in functie de constatéri o
asa numitd ,,contributie
fixd“ Acest lucru inseam-
n4, casa de sdnatate preia
50 la sutd din costurile
pentru ingrijirea medicala
necesara. Daca in decur-
sul ultimilor cinci ani ati
fost o data pe an calenda-
ristic la consultatie (Bo-
nusheft!/carnetel bonus!),
contributia se mareste la 60
Asa arati o brosurd/carnetelul bonus. de procente, dupa zece ani
la 65 de procente.
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Plan de vindecare si costuri

Inainte de receptia unei proteze dentare, cabinetul dentar realizeazi
un ,plan de vindecare si costuri“ Acesta contine si serviciile recoman-
date de dentist sau dorite de dumneavoastra care depasesc serviciile
medicale necesare. Dacad va decideti pentru o proteza dentara mai
scumpa, trebuie si suportati dumneavoastra costurile suplimentare.

Semnati acest plan de vindecare si costuri doar atunci cand sunteti
sigur care parti vor fi platite de catre casa de sdnatate si care parti ale
unui tratament trebuie finantate de catre dumneavoastra.

Dupd tratament primiti o factura pentru partea de costuri pe care
trebuie sd le achitati dumneavoastra. Aceasta este asa-numita
scontributie proprie“ Dacd aveti un venit mic, solicitati de la casa
dumneavoastra de sanatate ,reglementari de dificultate“: persoanele
cu venituri mici au posibilitatea primirii unei contrbutii mai mari
pentru proteza dentari. In aceste cazuri este important si clarificati
cu casa de sanatate anterior tratamentului dacd aceasta contributie
proprie poate fi redusa.

Farmacii si medicamente

Puteti obtine medicamente si pansamente din farmacii. Farmaciile au
un A mare rosu deasupra usii si sunt deschise in timpul programului
normal de lucru. Pe timp de noapte si la sfarsit de saiptamana este
deschisa permanent o farmacie in apropiere pentru urgente. Pentru a
afla despre ce farmacie este vorba, puteti ciuta de exemplu pe Internet
(cuvant de cautare ,Apothekennotdienst®). La usa farmaciei se afld de
asemenea ce farmacii din apropiere sunt deschise noaptea sau in zilele
de sarbatoare.

Anumite medicamente (asa numitele ,medicamente cu prescriptie

obligatorie “) le primiti in farmacie doar daca prezentati o reteta din
partea unui medic. In farmicie veti fi informat si cind si cum trebu-
ie adminstrate medicamentele. Se poate intampla ca farmacia si fie



16

nevoita sa comande un medicament. Farmacista sau farmacistul va va
comunica cand puteti reveni pentru a prelua medicamentul.

Casa de sanatate plateste doar medicamentele care sunt prescrise pe

o retetd rosie. Prevederi speciale sunt stipulate de exemplu pentru
calmante puternice; acestea trebuie prescrise pe o reteta speciald de
anestezice. Pentru medicamentele prescrise trebuie s platiti de regula
zece procente din pret (minim 5 si maxim 10 Euro). Aceasta este asa
numita ,,contributie suplimentara“

Exemple:

+ Pentru un medicament care costd 20 de Euro, plétiti 5 Euro.

+ Pentru un medicament care costd 80 de Euro, plétiti 8 Euro.

+ Pentru un medicament care costd 120 de Euro, platiti 10 Euro.

In niciun caz nu plititi mai mult decat costd medicamentul. Fird
contributie suplimentara primiti:

« medicamente pentru copii sub 18 ani,

+ medicamente legate de sarcind sau de nastere.

Daca sunteti asigurat obligatoriu, farmacia deconteaza direct cu casa
dumneavoastrd de sanatate. Dumneavoastra platiti doar contributia
suplimentara prescrisd. Unele medicamente sunt valabile si ca asa
numite ,,Generika“ Un Generikum este un medicament care are aceeasi
comporzitie ca si asa numitul ,,Original® al medicamentului. Intrebati-1
pe farmacistul dumneavoastrd. Pentru ca, pentru unele dintre aceste
Generika nu trebuie s efectuati plati suplimentare.



Acesta este modul in care
pot ardta retetele.

Ingrijirea in spital

Veti fi tratat intr-un spital doar daca o ingrijire de catre un medic
dintr-un cabinet nu este suficientd sau este vorba despre o urgenta.
Daca sunteti asigurat la casa de sdndtate obigatorie, nu este posibil un
tratament in cadrul unei clinici private.

Reglementarea tratamentului spitalicesc

Medicul dumneavoastri constatd dacd pentru tratament este ne-

voie de spitalizare si vd interneaza. Acest lucru se realizeaza cu un

asa numit ,certificat de spitalizare®, pe care trebuie sa-1 luati la spital.
Impreuni cu spitalizarea medicul dumneavoastri va indica si care spi-
tal este adecvat pentru tratamentul care trebuie realizat. Va rugam sa
luati in considerare cd pot aparea costuri pentru dumneavoastra daca

va internati in alt spital decat cel indicat in sesizarea pentru tratament.

17
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Contractul de spital

Daca trebuie sa va internati intr-un spital pentru mai multe zile de
tratament, incheiati un contract. Acest contract se incheie in cele mai
multe cazuri in scris. Acest lucru inseamna ca, atat spitalul cat si dum-
neavoastra veti semna.

Ce se reglementeazd in acesta?

+ Tratamentul dumneavoastra cu personal medical specializat,
- Ingrijirea dumneavoastra cu personal claificat si

+ Internarea si ingrijirea dumneavoastra.

Ce pliteste casa de sanatate?
+ Tratamentul medical necesar,
+ Internarea si ingrijirea.

Ce trebuie sa platiti?

+ Contributiile suplimentare zilnice (10 Euro). Sunt valabile doar
pentru adulti si doar pentru 28 de zile per an calendaristic (= 280
Euro). In cazul unei nasteri stationare nu trebuie platita aceasti
contributie proprie.

+ Tratamentul cu un medic specialist sau internarea intr-o camera cu
un singur pat.

Daca aveti o asigurare suplimentard privata pentru astfel de servicii
optionale, trebuie sa aduceti confirmarea. Exista posibilitatea sa
trebuiasca sa platiti o suma substantiald inainte ca tratamentul sa
inceapa, care ulterior vi se va deconta de cdtre casa dumneavoastra
de sanatate.



Semnati contractul cu spitalul doar daca 1-ati si inteles si solicitati o
copie. Dacd ceva nu vd este clar, intrebati. Lisati-vd ajutat de prieteni
sau rude care stapanesc limba germana.

in spital

Anterior inceperii tratamentului, medicul spitalului va avea o discutie
detaliata (,anamneza“) cu dumneavoastri. Aceasta va cuprinde isto-
ricul dumneavoastra medical, de exemplu imbolnaviri anterioare sau
operatii, cat si conditii de viata care ar putea influenta sanatatea sau
tratamentul dumneavoastra. Aceste informatii sunt importante pen-
tru medic pentru a vd putea ajuta corect si rapid.

Si in acest caz este valabil: intregul personal din spital nu poate divulga
informatii din aceste convorbiri catre terti fira acordul dumneavoas-
trd. Doar dumneavoastrd decideti daci de exemplu sotia/sotul sau
partenerul dumneavoastra de viata, familia sau prietenii dumneavoas-
trd pot primi informatiile si cine trebuie sunat in caz de urgenta.

+ Luati la spital documente importante, cum ar fi cardul dum-
neavoastra de sanatate, o recomandare medicald si carnetul de
vaccinarea si alergologic. Daca aveti documente de precautie,
cum ar fi o declaratie de vointa sau o procura, aduceti-le cu
dumneavoastra.

+ Aduceti, de asemenea, obiecte personale, cum ar fi imbracamin-
te, numere de telefon importante si niste bani. Lasati alte obiecte
de valoare mai bine la domiciliu.
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Investigatii frecvente

in spital, sunt efectuate adesea anumite examinari. Acestea includ teste
de sange si un control cardiologic. Aceasta poate include radiografii.
Intrebati daci nu stiti de ce ar trebui sa se faci anumite investigatii.
Poate fi necesar sa donati din sangele propriu inainte de operatie intr-
un spital.

Inainte de operatii

Inainte de operatie, medicul trebuie sa va informeze exact despre
oportunitati si riscuri. Nu puteti efectua o interventie chirurgicala fara
sa semnati mai intai asa-numitul ,formular de consimtamant”. Acest
formular descrie natura si cursul unui tratament viitor. Semnatura
dumneavoastra pe aceasta declaratie este conditia prealabild pentru
tratamentul care trebuie efectuat. Intreabati daci nu intelegeti totul.

Anestezista sau anestezistul este responsabil(a) pentru anestezie in
timpul operatiei. El sau ea discutd procedura cu dumneavoastra intr-o
conversatie inainte de operatie. Lasati sa vi se explice tot ce este im-
portant si semnati doar dacad ati inteles totul.

Amintiti personalului sa fie explicit - si explice toate cuvintele teh-
nice! Daca dumneavoastra sau membrii familiei dumneavoastrda nu
cunoasteti suficient limba germana pentru a intelege explicatiile, va
rugdm sa cereti un interpret. Dacd interpretarea este necesara pentru a
va ajuta sd intelegeti explicatiile, spitalul trebuie sa plateasca costurile.

De asemenea, intrebati cum trebuie sd va comportati inainte si dupa
operatie. Pentru succesul unei operatii si a vindecarii, este necesar sa
intelegeti si sd urmati toate instructiunile. Acest lucru este valabil mai
ales dacd dupd procedura mergeti direct acasa. Dacd aveti dureri mari
dupa interventia chirurgicald, informati imediat personalul spitalului.
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Rutina din spital

Spitalul are grijd de tratamentul dumneavoastra medical, precum si
de cazare si mese. Mesele sunt luate in spitale la anumite ore. Daca
familia dumneavoastrd vd aduce alimente, adresati-va personalului
spitalului daca si ce puteti manca. De exemplu, dupd anumite operatii,
sunt tolerate numai alimente speciale. Dacd nu méancati carne sau
anumite alimente din motive religioase, va rugam sd mentionati asta
la inregistrare.

Nu trebuie si vi aduceti propriile asternuturi. In schimb ar trebui sa
aduceti cu dumneavoastra lucruri personale, ca de exemplu pijama,
halat de baie, training, articole de ingrijire corporald, ochelari, aparate
auditive etc.

Desigur, puteti fi vizitat de cédtre rudele. Va rugdm sa tineti cont de
orele de vizita din spital. Va rugam sd intelegeti c aceste vizite trebuie,
de asemenea, sd tind seama de interesele altor pacienti care, de exem-
plu, au nevoie de multd odihnd dupa operatie. Acest respect pentru
nevoile altora este deosebit de important intr-un spital. Prin urmare,
trebuie sd parasiti incdperea cu vizita dumneavoastra de indata ce va
simtiti capabil sa faceti acest lucru, de exemplu in camera vizitatorului,
la cantina sau in parcul spitalului. Si, mai presus de toate, permiteti
membrilor familiei dumneavoastrd sa va viziteze atat cat va simtiti in
stare.

Personalul medical va veni la dumneavoastra o data pe zi pentru a afla
cum va simtiti si pentru a decide ce alte tratamente ar putea fi necesa-
re. Aceste vizite sunt numite ,Visite”. Vizitele reprezintd o oportunitate
pentru dumneavoastra de a pune intrebari.
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Spuneti-i daca nu doriti ca alte persoane sa vorbeasca despre sdna-
tatea dumneavoastra sau s va verifice ranile. In multe spitale, ele
pot fi examinate separat.

Inainte de a parisi spitalul, intrebati cum veti fi tratati mai departe.
De exemplu, poate fi necesar sa luati anumite medicamente sau sa
tineti o dietd alimentara. Este posibil sa aveti nevoie sa mergeti la
cabinetul medicului pentru tratamentul ulterior. De reguld, angajatii
serviciului social al spitalului au grija ca, dupa externarea din spital,
sa beneficiati de asistentd medicald si ingrijire completa. Veti primi
pentru medicul de familie o scrisoare cu cele mai importante
informatii.



In caz de urgenta

O urgenta este orice boala sau ranire care pune viata in pericol si care
necesita asistentd medicald imediata. Acestea includ febra mare, oase
rupte, leziuni ale capului, sangerari grele, dificultati de respiratie, otra-
vire sau inconstienta. Nu este o urgenta daca uitati sd luati un medi-
cament, aveti nevoie de concediu medical sau daca doriti sa evitati sa
asteptati un medic. Spitalele sunt disponibile pentru pacientii care au
nevoie urgenta de Ingrijiri medicale. Cei care nu iau in considerare asta
intarzie si impiedicd urgentele reale.

Daca credeti cd situatia va pune viata in pericol, de exemplu
dupad un accident grav, apelati serviciile de urgenta la numarul
112. Explicati calm si clar unde este persoana afectats, ce s-a
intamplat si care este starea ei. Ascultati cu atentie si raspundeti
cat mai bine la toate intrebarile.

Daca situatia este acutd dar nu pune viata in pericol, duceti per-
soana bolnava sau ranita la camera de garda la cel mai apropiat
spital. Daca credeti ca persoana ar putea fi vatamata daca o
transportati singuri, sunati la serviciile de urgenta, la numarul
112.

Daca aveti nevoie de consultanta medicala in afara orelor de
program (de exemplu, noaptea sau in zilele de sirbatoare legala)
si nu puteti astepta sd ajungeti la cabinetul medicului de familie,
sunati la serviciul de asistenta medicala la numarul 116 117.
Acest numar functioneaza fara cod regional in toata Germania si
este gratuit - indiferent daca apelati de la un telefon fix sau de la
un telefon mobil. Veti fi apoi conectat(a) la serviciul medical de
urgenta din zona dumneavoastra - pe timp de noapte, la sfarsit
de saptamana si de sarbatorile legale.
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Mai ales daca aveti familie, este bine sd stiti ce puteti face personal,
inainte de a ajunge la ajutorul profesional. Puteti afla acest lucru in
cursurile de prim ajutor. Multe cluburi si institutii de invatamant ofera
astfel de cursuri. Ceea ce inveti la aceste cursuri poate fi crucial pentru
alte persoane aflate in situatii de urgents, dar si pentru tine.
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Ingrijirea sanatatii
Vaccinarea

In fiecare an, mii de oameni inca suferd de boli infectioase periculoa-
se. Vaccinurile protejeazi eficient impotriva bolilor si a consecintelor
acestora cauzate de bacterii si virusi. Dacd multi oameni sunt vaccinati
impotriva anumitor boli infectioase, ele nu se mai pot raspandi in
populatie. Adresati-va medicului dumneavoastra despre vaccindri -
pentru dumneavoastra si pentru copiii dumneavoastra.

In Germania existi recomandiri cu privire la momentul cand trebuie
facute anumite vaccinari. Copiii sunt vaccinati ca parte a studiului ,,U”
impotriva bolilor majore. Anumite vaccinuri trebuie administrate de
mai multe ori pentru a obtine o protectie eficienta. Si unele vaccinuri
trebuie s fie reimprospatate regulat chiar si la varsta adulta. Costul
vaccindrilor recomandate si, uneori, vaccindrile pentru calatorie sunt
platite de asigurarile de sanatate.

Daca nu ati trait mult timp in Germania, verificati vaccinul dumnea-
voastra si cel al copiilor dumneavoastrd la medic. Asa-numitul ,,certi-
ficat de vaccinare” inregistreaza vaccindrile pe care le-ati primit deja.
Daca nu aveti incd un certificat de vaccinare, intrebati la cabinet sau la
asigurarea de sdnatate.
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Va rugam sa va vaccinati pe voi
si pe copiii dumneavoastra! Cu
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Asa arata un certificat de
vaccinare.

Examinari preventive si detectare timpurie

Asigurarea dumneavoastrd de sanatate plateste pentru examinari
pentru copii, adolescenti si adulti pentru depistarea timpurie a bolilor,
a conditiilor de sinatate si a factorilor de risc (asa-numitele ,,examinari
preventive si de detectare timpurie”). Cei care merg in mod regulat

la aceste examindri au o contributie importanta la propria sanatate.
Unele asigurari de sandtate oferd asa-numitele ,programe bonus” ca
stimulent pentru a efectua astfel de investigatii. Adresati-vd companiei
de asigurari de sdnatate dacd ofera astfel de programe de bonusuri.

Controlul sanatatii

La fiecare trei ani, femeile si barbatii in varsta de 35 de ani sau mai
mult au dreptul la un control medical pentru depistarea timpurie

a bolilor cardiovasculare, a diabetului zaharat si a bolii renale. Toti
medicii de familie si specialistii in medicina internd pot efectua aceste
examindri.
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Pentru a va evalua riscul personal, vi se vor pune intrebari despre boli-
le anterioare, factorii de risc individuali (de exemplu, lipsa exercitiilor
fizice) si istoricul medical al familiei. Apoi, medicul examineaza intre-
gul corp (de exemplu, prin palpare si atingere). Acestea includ masu-
ratorile tensiunii arteriale pe brat si un test de singe pentru a verifica
nivelurile de zahar din sange si colesterol. O analizd a urinei este, de
asemenea, o parte a verificarii. Pe baza rezultatelor examinarii, medicii
pot recomanda masuri de prevenire, daca este necesar, de exemplu,
cursuri de exercitii, nutritie sau managementul stresului. Pentru
aceasta, cabinetul medical va va elibera un certificat medical pentru a-1
putea prezenta la asigurdrile de sdnatate.

Depistarea timpurie a cancerului de piele

Cancerul de piele este unul dintre cele mai frecvente tipuri de cancer.

Cu cat este recunoscut mai devreme, cu atat sunt mai bune sansele de
recuperare. De aceea este important sa fiti atent asupra oricaror modi-
ficdri ale pielii, in special a alunitelor sau a petelor hepatice.

De la varsta de 35 de ani, veti avea dreptul la un test gratuit de
screening pentru cancerul de piele la fiecare doi ani. Scopul acestei
detectéri precoce este descoperirea timpurie a celor mai frecvente trei
tipuri de cancer de piele. Acestea includ asa-numitul ,,cancer de piele
neagra” (melanom malign) si ,cancer de piele alba” (carcinom bazoce-
lular si carcinom spinocelular). In timpul examindrii, intreaga piele a
corpului dumneavoastra este examinatd vizual, adica cu ochiul liber,
pentru a detecta schimbari anormale ale pielii. Adresati-vda medicului
de familie dacé poate efectua acest examen. Examinarea ar trebui, de
preferintd, sa fie efectuata impreuna cu verificarea stdrii de sdnatate.
De asemenea, puteti avea un studiu de screening pentru cancerul de
piele efectuat de un medic specialist (dermatolog).
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Depistarea timpurie a cancerului de colon

Cancerul de colon este unul dintre cele mai frecvente forme de cancer.
Dacai este recunoscut devreme, existd sanse mari pentru un leac. Can-
cerul de colon se dezvolta de obicei neobservat timp de multi ani. Un
stadiu timpuriu incd inofensiv este cresterea mucoasei intestinale (po-
lipi, adenomi). O posibild singerare a cresterii miscarilor intestinale nu
este adesea vizibila cu ochiul liber, deoarece cantitatea de singe este de
obicei foarte scazuta. Prin urmare, companiile de asigurari de sanatate
ofera femeilor si barbatilor de la varsta de 50 de ani doud examinari
diferite pentru depistarea precoce a cancerului colorectal:

+ un test de scaun (coproculltura), in care scaunul este examinat pen-
tru urme invizibile de sdnge sau

- 0 colonoscopie pentru examinarea intestinului gros. Posibili polipi,
adica precursori ai cancerului, pot fi eliminati in acelasi timp. In
acest fel, dezvoltarea cancerului de colon poate fi prevenita.

Adresati-va medicului dumneavoastra care dintre cele doua examene
este potrivit pentru dumneavoastra si daci efectueaza aceste exami-
nari.

Daca observati cd aveti sdnge n scaun, contactati imediat medicul.

Examinari preventive si detectare timpurie pentru femei:

Depistare timpurie a cancerului de colul uterin

Companiile de asigurari de sdnitate platesc fiecarei femei in varsta de
20 de ani o datd pe an un examen de screening pentru cancer. Aceste
examindri sunt concepute pentru detectarea si tratarea anomaliilor
cat mai curand posibil - chiar inainte de aparitia cancerului de col
uterin. Examinarea este efectuati de un specialist in ginecologie. Este
important sa aveti incredere in ea sau in el, si la cabinet este luatd in
considerare confidentialitate. Atunci cAnd va inregistrati, intrebati ce
trebuie sd aveti in vedere Tnainte de programare.



Depistarea timpurie a cancerului la san

Cancerul la san este cel mai frecvent cancer la femei din intreaga
lume. Astdzi, cu toate acestea, sansele de recuperare sunt foarte mari -
deoarece examinarile anticipate sunt posibile. Pentru femeile de peste
30 de ani, existd anual o examinare la sani. Aici, medicul ginecolog sca-
neazd pieptul pentru locuri vizibile. Femeile cu varsta cuprinsa intre 50
si 69 de ani sunt invitate in scris la fiecare doi ani pentru o examinare
voluntara cu raze X a sdnului (asa-numitul ,screening mamografic”).
Se fac radiografii ale sdnului, care sunt apoi evaluate de un specialist
in radiologie. Costurile sunt suportate de societatile de asigurari de
sandtate nationale.

Screening pentru clamidia

Cele mai frecvente boli cu transmitere sexuala din lume includ asa-
numitele ,infectii cu clamidia” (numite dupa bacteria ,Chlamydia tra-
chomatis”). Atat femeile cét si barbatii pot fi afectati de aceasta infectie
si pot fi purtatori ai acestor bacterii. Mai ales la femei, infectia cu
clamidia nedepistata poate fi o cauza a infertilitatii. Cu toate acestea,
in cazul in care infectia cu clamidia este detectata si tratatd timpuriu,
de obicei, nu afecteaza sanatatea. Prin urmare, exista asa-numitul
sScreening pentru clamidia”. Numai o probd de urina este necesara
pentru test. Companiile nationale de asigurari de sdndtate plitesc cos-
tul unui test pe an pentru femei pani la varsta de 25 de ani. Intrebati
cel mai bine medicul ginecolog.

Examinari preventive si detectare timpurie pentru barbati:

Depistarea timpurie a cancerului de prostata

Cancerul de prostatd este cancerul cel mai frecvent si cea de-a doua
cauza cea mai comuna a deceselor provocate de cancer in randul
barbatilor din Germania. Pentru depistarea timpurie asigurarea de sd-
ndtate pldteste pentru barbatii peste 45 de ani, o examinare anuala. Se
compune dintr-o examinare externa a organelor reproducitoare si a
prostatei si o examinare a ganglionilor limfatici. Adresati-vd medicului
de familie dacd va poate oferi un control pentru cancerul de prostata si
informati-va care sunt procedurile.

29



30

Depistarea timpurie a anevrismului aortic abdominal

Aorta abdominald este cel mai mare vas de sange din cavitatea
abdominald. Daca aorta abdominala se extinde la un moment dat si
formeaza umflaturi mai mari, se poate vorbi despre ,,anevrism al aortei
abdominale” (anevrism aortic abdominal). In general, un anevrism nu
provoaci disconfort si, prin urmare, trece neobservat. In cazuri rare,
totusi, anevrismele se pot rupe. Acest lucru poate duce la o situatie de
urgentd care poate pune viata in pericol din cauza singerarii interne.
Prin urmare, barbatii cu varste peste 65 de ani au dreptul la o scanare
cu ultrasunete gratuita o datd in viata pentru detectarea precoce a
anevrismelor aortei abdominale. Examenul este oferit numai
barbatilor deoarece sunt mai des afectati de un anevrism aortic
abdominal decat femeile. De acceea barbatii au nevoie de examinarea
timpurie cu ultrasunete. Consultati-vd medicul pentru a vedea daca
acesta va efectua examinarea.

Sanatatea copiilor

Dupa nasterea unui copil, parintii primesc o brosurd de examinare
pentru copilul lor, care descrie exact cind este necesara o examina-
re specifici. Zece investigatii sunt de obicei planificate (U1 pana la
U9 inclusiv U7a, unde ,,U” este abrevierea pentru examinare). Aceste
investigatii sunt platite de asigurdrile de sdnatate.

Prima examinare (,U1”) are loc imediat dupa nastere. Investigatia U2
intre a 3-a si a 10-a zi de viata in spital sau la clinica pediatrica. Exami-
ndrile U3 pana la U9 pana la varsta de 64 de luni sunt efectuate la un
medic pediatru sau medic generalist. Acolo, intre varsta de 12 si 14 ani,
exista si investigatia pentru tineret,J1”.

Sanatatea la femei

Cand vine vorba de probleme delicate, cum ar fi probleme menstruale,
sarcing, nastere sau boli cu transmitere sexuald, femeile au posibilitatea
de a vizita un medic ginecolog (ginecologie). Din nou, ginecologul dum-
neavoastra este obligat sd pastreze secretul fata de terti.
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Aceste investigatii sunt foarte
importante. Aveti grija de toate
aceste investigatii si aduceti
intotdeauna carnetelul de exa-
minare (carnetelul ,U”) si certi-
ficatul de vaccinare al copilului
dumneavoastra. Examinarile
servesc sanatatii copilului tau.

Asa arata o brosurd/carnetelul
U (carnetel pentru consultatie).

Sarcina si nasterea

Costurile pentru determinarea sarcinii, consulturile, precum si ingri-
jirea la nastere si ulterior sunt acoperite de asigurarea nationala de
sandtate. Dacd sunteti insdrcinata, veti primi un ,,permis de materni-
tate” de la medicul care va trateaza. Datele individuale ale examenelor
sunt inregistrate in permis. Va rugam sd il aduceti cu dumneavoastra
pentru fiecare examinare.

In Germania aveti posibilitatea de a naste intr-o clinicd, un centru de
nastere sau acasa. Cu toate acestea, fiecare nastere necesita o moasa
(sau asistent de maternitate) pentru a participa la nastere. Chiar daca
nu v-ati inregistrat, puteti naste la orice spital care are un sectie de
neonatologie. Spitalul nu trebuie sd va refuze si trebuie sa va ajute sa
va gasiti o alta clinica in cazul in care este supraaglomerat.

Daca decideti sa nu continuati sarcina, trebuie sa mergeti la un centru
de consiliere pentru sarcind. Veti primi consultarile gratuite si fara
numele dumneavoastra si detaliile de contact (anonim). Pentru avort,
aveti nevoie de o confirmare de la centrul de consiliere.
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Registrul de maternitate
documenteaza toate datele privind
examinarile, cursul sarcinii si dez-
voltarea copilului in timpul sarcinii.
Femeile insarcinate ar trebui sa poarte
intotdeauna pasaportul cu ele.

Acesta este un pasaport pentru mama.

Drogurile si ofertele de ajutor pentru dependenta

Dependenta este o boala! Este o dependenta compulsiva de
substante precum alcoolul, drogurile, nicotina sau medicamentele.
Dar, de asemenea, si de comportamente speciale, cum ar fi anorexia,
dependenta de jocuri, de cumparaturi sau dependenta de calculator.
Dependenta poate afecta pe oricine, indiferent de varsta, educatie,
ocupatie si statut social. Deci, nu este o rusine si nu are nimic de-a
face cu esecul personal atunci cand se cauta ajutor prin tratament de
dependentd, sau prin terapia de dependenta.
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Ce ajutor exista pentru problemele cu dependenta?

Sprijin profesionist

Veti fi ajutati sa gasiti o cale de iesire din dependenta si posibile
consecinte psihologice si de sanatate. Specialistii cu norma intreaga
din spitale si centrele de consiliere ofera persoanelor afectate si rude-
lor lor ajutor neconditionat cu cele mai recente standarde stiintifice si
respectd intotdeauna circumstantele lor individuale.

Grupuri de sustinere pentru dependenti

Grupurile de auto-ajutorare a dependentei completeaza oferta de
ajutor pentru dependentd profesionald. Persoanele afectate se gasesc
singure la o viatd in abstinenta multumita si isi intdresc abilitétile si
sandtatea celorlalti. Unii dintre membrii grupului lucreazd anonim si
solicita ajutor in situatii dificile fara discriminare.

Centre de consiliere si terapie ambulanta privind dependenta

De asemenea, la dumneavoastra in zona existd cu sigurantd un centru
de consiliere sau un centru de tratare a dependentelor. Informatiile

si adresele privind centrele de consiliere pentru dependenta si
institutiile de tratament pot fi obtinute de la medicul dumneavoastra
sau de pe Internet. Nu va fie teamad sa contactati o astfel de institutie.
Acolo sunt familiarizati cu problema si veti fi ajutat cu siguranta.

Centrele de consiliere lucreazi gratuit. In cadrul consultarii,
informatiile confidentiale nu sunt transmise politiei, uneori sunt si
ele anonime. Aici veti gasi, de asemenea, informatii generale despre
dependenta si droguri.
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Ingrijire medicala

Daca oamenii au nevoie de ingrijire pe termen lung, asigurarea de
ingrijire pe termen lung suporta atat persoanele care au nevoie de
ingrijire cat si rudele acestora. Aceastd asigurare este asigurata obliga-
toriu si trebuie oferita de societatile de asigurari de sinatate nationale
si private. Spre deosebire de asigurarile de sdnitate nationale, asigura-
rea de ingrijire pe termen lung este doar o protectie partiala. Aceasta
inseamna ca acopera numai costurile ingrijirii intr-o anumita masura.
Daca aveti nevoie de asistenta financiara, veti primi asistenta sociala.

In cazul in care rudele sau prestatorii de servicii profesionale preiau
ingrijirea, beneficiati - dupa ce ati depus o cerere la asigurarea de
ingrijire pe termen lung - alocatia de ingrijire sau asa-numitele
~beneficii de ingrijire“. Suma prestatiilor este stabilitd prin lege si creste
cu nivelul de ingrijire. Pentru a cere acest lucru, de obicei, asigurarea
prealabili trebuie indeplinita. In unele cazuri, perioadele de asigurare
in alte tari pot fi luate in calcul. Va rugam sa va informati la asigurarea
de ingrijire medicala.

Serviciul medical al Asigurarilor de Sdndtate determind, de obicei,
nivelul de ingrijire dupa o evaluare. In total, existi cinci grade diferite
de ingrijire. Clasificarea intr-un grad de ingrijire medicald depinde de
cat de mult deteriorarea sanatatii afecteaza independenta sau indema-
narea unei persoane. O persoana are nevoie de ingrijire daca nu mai
poate (sau numai cu ajutorul altora) sa triiasca in mod independent.

Inainte de a depune o cerere la asigurarea de ingrijire pe termen lung,
dar si dupa accea, puteti sd vd informati la asa-numitele ,,puncte de
sprijin pentru ingrijire“ Acolo, expertii incearca nu numai sa infor-
meze persoanele care au nevoie de ingrijire si pe rudele acestora, dar

ii si insotesc pe cei care cauta ajutor si le ofera sprijin profesionist. Cei
care beneficiaza de ajutor social (de exemplu, in conformitate cu Legea
privind indemnizatiile pentru solicitantii de azil sau asistenta sociala)
pot avea alti furnizori de servicii.
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Ingrijire la domiciliu

dent. Serviciile de ingrijire de ambulatoriu au grija de casa atunci cand
rudele nu pot.

Daci aveti gradul de ingrijirea de la nivelul 2 la 5, aveti dreptul la diverse
prestatii, cum ar fi asistenta pentru igiena personald si menaj. Acestea
sunt furnizate de serviciile de ingrijire medicald aprobate.

In functie de cerinte, o parte din costurile pentru ajutoare sau o adapta-
rea apartamentului la cerinte va fi preluata. Obtineti sfaturi de la biroul
local al cetateanului senior, de la organizatiile caritabile sau de la Fondul
de ingrijire medicala despre modul in care poate fi organizata ingrijirea
si sprijinul la domiciliu.

Ingrijire stationara

Dacd ingrijirea la propriul domiciliul nu este posibild, persoanelelor
care au nevoie de ingrijire le sunt asigurate servicii in spitalele de
ingrijire. Expertii de la asigurarea de ingrijire pe termen lung va vor
sfatui daca aveti intrebari. De asemenea, puteti lua legitura cu medicul
de familie, care de cele mai multe ori are experientd cu facilitatile de
ingrijire in imediata apropiere. Serviciile de ingrijire medicala si ingri-
jirea sociala in spitale sunt sprijinite de fondul de ingrijire medicala.

Ingrijirea rudelor

Dacd aveti grija de familia dumneavoastra la domiciliu, puteti bene-
ficia si de anumite avantaje: rudele pot fi scutite de ingrijire timp de
pana la sase saptdmani. Acest lucru va ajutd daca aveti nevoie de o
pauza, de exemplu, dacd doriti sa mergeti in vacanta, si aveti nevoie
de un inlocuitor pentru ingrijire. In plus, fati de alocatia de ingrijire,
o sumad lunara suplimentara este disponibila tuturor persoanelor care
au nevoie de ingrijire, dar si pentru ajutor in gospodarie.
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Asigurarea de ingrijire pe termen lung plateste contributiile la asigu-
rarea de pensie in anumite circumstante pentru ingrijitorii familiei (si,
eventual, si pentru alti ingrijitori voluntari). Asigurarea de ingrijire pe
termen lung acoperd, de asemenea, contributiile la asigurarea de somaj
pentru intreaga perioadd in care oamenii se ocupa de rudele care au
nevoie de ingrijire. Si daca angajatii trebuie sa-si intrerupa activitatea
pentru scurt timp - de exemplu, pentru a gasi rapid o unitate de ingri-
jire pentru o rudd sau o ruda - asigurarea de ingrijire pe termen lung
ofera o inlocuire a salariului de pana la zece zile lucritoare.
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Notite







Aceastd revistd este publicata gratuit ca parte a activitatii de relatii publice a Ministerului
Federal al Sanatatii. Aceasta nu poate fi folositd de partide politice sau in scop electoral de
catre candidatii si ajutoarele acestora. Acest lucru este valabil pentru alegerile europene,
ale Adunarii Federale, ale statului si ale alegerilor locale. In mod deosebit, este incorectd
repartizarea la evenimentele electorale, la standurile informative ale partilor, sau inserarea,
tiparirea sau aplicarea informatiilor politice sau materialelor publicitare ale partidului. De
asemenea, este interzisa divulgarea cétre terti in scopul publicitatii electorale. Indiferent
de momentul, cum si in ce mod acest document a fost primit de citre destinatar, acesta
nu poate fi folosit ca referire la viitoarele alegeri intr-o maniera care ar putea fi inteleasd ca
partizanare a guvernului federal in favoarea grupurilor politice individuale.




